REGULAMIN SZKOLEN
IDEORIA sp. z 0.0.

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1
Strony
. Ustlugodawcg jest ldeoria sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Okopowej 58/72,
01-042 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydzial XII
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000 625 850, REGON: 364 865 689, NIP: 125 164
3701, kapitat zaktadowy 5.000 zt (dalej: Ideoria).
. Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest:
a) osoba zglaszajaca si¢ do Ideorii w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu
wlasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub
b) osoba, w imieniu ktorej wystepuje osoba zglaszajaca si¢ do Ideorii w celu
zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca osoby zgtaszajacej si¢), lub
C) osoba, ktora zostala wskazana jako uczestnik Szkolenia (np. pracownik
zglaszajacej si¢ firmy).
Strong umowy z Ideorig jest osoba zglaszajaca si¢. Jezeli jednak osoba zglaszajaca si¢
wskazuje osobe trzecig jako wilasciwa do odbioru faktury i optacenia szkolenia,
przyjmuje si¢, iz osoba zgtaszajaca dziala na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej
(art. 98 i nast. kodeksu cywilnego).
. Zglaszajacy moze w kazdej chwili zmieni¢ osobg uczestnika, bez ponoszenia
dodatkowych kosztow. Jednakze, jezeli materiaty szkoleniowe zostaty juz wystane do
osoby poprzednio zgloszonej jako Uczestnik, Ideoria nie wysyla tych materiatlow
ponownie.

§2

Komunikacja
Oswiadczenie woli Ideorii zawarte w liscie elektronicznym wystanym pod adresem
Klienta wskazanym przez niego przy zawarciu umowy uwaza si¢ za dor¢czone z chwila
wystania.
. Klient zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia ldeorii 0 zmianie swojego
adresu e-mail. W przypadku niepoinformowania Ideorii o zmianie adresu e-mail,
przyjmuje sie¢, ze wszelkie oswiadczenia i informacje wystane przez Ideori¢ do Klienta
pod adresem e-mail podanym przez Klienta w formularzu zaméwienia zostaty
skutecznie dor¢czone. Powyzsze stosuje si¢ takze do podanego miejsca zamieszkania
(siedziby), z tym ze o$wiadczenie wystane pod adresem zwyklym uwaza si¢ za
dorgczone z uptywem 14 dni od pierwszej proby doreczenia przesyiki.
. W sprawach zwigzanych z zamoéwieniem, w tym w przypadku problemow z
logowaniem oraz w celu wszczgeia procedury reklamacyjnej, Klient moze sie¢
kontaktowa¢ z Biurem Opiekunéow Klienta IDEORIA sp. z 0.0. ul. Okopowa 58/72,
01-042 Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach od
8. do 16. pod numerami telefonu 22 212 13 14 lub pod adresem e-mail: ideoria@infor.pl
(dalej: Biuro Opiekunow Klienta).
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Rozdzial 11
OPIS USLUGI

§3

Ustuga
Przedmiotem ustugi jest umozliwienie Klientowi wzigcia udziatu w Szkoleniu.
Szkolenie ma charakter stacjonarny i odbywa si¢ w okreslonym w ofercie miejscu i
czasie, w celu zrealizowania okreslonego w ofercie programu.
Miejsce, czas i program mogg ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.
Szkolenie jest Konferencja lub Warsztatem. Warsztaty - W przeciwienstwie do
Konferencji - ktada wigkszy nacisk na ¢wiczenie zastosowania wiedzy i przeznaczone
sa do wezszej grupy odbiorcow.
W ramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatow
szkoleniowych oraz poczestunku (przerwy kawowe).
Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowia jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub
pogladow oséb prowadzacych Szkolenie (prelegentow). TreSci przekazywane na
Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowig czynnos$ci z zakresu $wiadczenia pomocy
prawnej, czynnosci doradztwa podatkowego czy jakiegokolwiek innego doradztwa.
Tredci te nie powinny by¢ traktowane jako zrédlo lub wyktadnia prawa ani stanowi¢
wylacznej podstawy przy podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

Rozdzial 111
ZAWARCIE UMOWY

§4
Zamoéwienie
Dostep do ustugi jest mozliwy po zlozeniu zamdwienia na stronie internetowe;j:
https://gazetaprawna.pl/konferencje lub przez przestanie wypelionego formularza
zgloszeniowego na adres ideoria@infor.pl

Ztozenie zamoOwienia wymaga:

a) podania danych osobowych;

b) akceptacji Regulaminu,

c) wyrazenia zgody przez Klienta, by rozpoczgcie wykonania ustugi nastgpito

przed uplywem terminu do wykonania prawa do odstgpienia.

W celu potwierdzenia zakupu, Klient wciska przycisk oznaczony jako ,,WYSLIJ
ZGLOSZENIE”. Z ta chwila dochodzi do zawarcia umowy.
Po zawarciu umowy Klientowi wysylane jest potwierdzenie zawarcia umowy oraz
faktura proforma, pod wskazanym przez niego adresem elektronicznym.

§5

Platnos¢
Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sa cenami netto do ktorych doliczany jest
podatek VAT, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. W przypadku firm zwolnionych
z VAT prosimy o przestanie do Ideorii stosownego oswiadczenia.
Klient jest zobowigzany do platno$ci wynagrodzenia w terminie 14 dni od zawarcia
umowy.
Zaptata nastgpuje poprzez przelew dokonany na konto bankowe wskazane fakturze
VAT lub fakturze proforma. W celu prawidtowej identyfikacji ptatnosci, w tytule
przelewu prosimy o podanie nazwy Szkolenia.
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Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wylgcznie w postaci faktury
elektronicznej.

Rozdzial IV
ODSTAPIENIE I REKLAMACJA

§6
Odstapienie konsumenckie

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ wylaczenie do umow, w ktorych strong
umowy z Ideorig jest osoba fizyczna zawierajagca umowe niezwigzang bezposrednio z
jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa (konsument).

Klient moze w terminie 14 dni odstagpi¢ od umowy bez podawania przyczyny
przesyltajac Ideorii jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Bieg terminu
do odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢ 0d dnia zawarcia umowy.

. Korzystajgc z prawa odstgpienia, Klient moze wysta¢ oswiadczenie na adres IDEORIA

Biuro Opiekunéw Klienta, ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, lub na adres
elektroniczny ideoria@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
o$wiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy.

Klient, ktory odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lit. c,
ma obowiazek zaptaty za swiadczenie Ideorii spetnione do chwili odstapienia.

Z zastrzezeniem ust. 4, ldeoria niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie dwoch tygodni
od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstapieniu od umowy, zwroci
konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczong ceng.
Ideoria dokonuje zwrotu ptatno$ci przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego
uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktory
nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

W przypadku odstgpienia od umowy uwaza si¢ ja za niezawarta.

§7
Rezygnacja
Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa pod warunkiem:

a. zachowania formy pisemnej.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pdzniej niz 14 dni przed rozpoczeciem
Szkolenia Klient zobowigzany jest do uiszczenia 20% oplaty za udziat.

W przypadku rezygnacji w terminie pdzniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem
Szkolenia Klient zobowigzany jest do zaplaty pelnych kosztow uczestnictwa w
wysokos$ci wynikajacej z zawartej pomigdzy Klientem a Ustugodawca umowy.

§8

Reklamacja
Ideoria ma obowigzek dostarczy¢ rzeczy bez wad.
W celu zlozenia reklamacji kupujacy powinien skontaktowac si¢ z Biurem Opiekunow
Klienta.
Ideoria moze poprosi¢ Klienta o uzupetienie ewentualnych brakow reklamacji.
Ideoria jest zobowigzana ustosunkowac si¢ do Zadania reklamacyjnego w terminie 14
dni od jego zgloszenia.



Rozdzial V.
POLITYKA PRYWATNOSCI

§9
Dane osobowe
. Administratorem Panstwa danych osobowych jest CASHDIRECTOR S.A. z siedziba:
Al Jerozolimskie 56 C, INFOR BIZNES Sp. z 0.0. z siedzibg: ul. Okopowa 58/72, 01-
042 Warszawa, INFOR PL S.A. z siedziba ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa i
IDEORIA Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa.
. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac si¢ piszac na adres administratora
jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl.
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w nastgpujacych celach:

a. prowadzenie dziatan marketingowych i promocyjnych, w tym realizowanie
konkursow przez spotki Grupy INFOR;

b. sprzedaz produktoéw i ustug oferowanych przez spotki Grupy INFOR;

c. cele zwigzane z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza, w tym na potrzeby
prowadzenia analiz i statystyk;

d. udzielanie odpowiedzi na pisma i wnioski oraz udzielanie odpowiedzi w
toczacych sie postgpowaniach;

e. prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa;

f. archiwizacje.

. Podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych bedzie:

a. udzielona zgoda;

b. niezbednos¢ do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora, takich jak udzielanie odpowiedzi na
Panstwa pisma i wnioski.

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane nast¢gpujagcym podmiotom:

a. procesorom w zwigzku ze zleconymi przez spotki Grupy INFOR dziataniami
realizowanymi w imieniu spotek;

b. spétkom Grupy INFOR i podmiotom wspolpracujgcym oraz kontrahentom;

C. tym, ktorym dane zostaty udostepnione na podstawie udzielonej zgody;

. Dane mogg by¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwigzku z:

dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz wykorzystaniem

wtyczek 1 innych narzedzi pochodzacych z tych serwisow (m.in. Facebook, Twitter,

Google+);

. wykorzystaniem narzgdzi analitycznych i1 stuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu

zachowan uzytkownikow, w szczegdlnosci takich jak Google Analytics, Gemius Traffic,

Chartbeat;

wykorzystaniem platform reklamowych stuzacych pozyskaniu §rodkéw na utrzymanie

serwisOw internetowych (w szczegdlnosci: Google adsense).

Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od czasu, na jaki

zostala udzielona zgoda do czasu jej wycofania.

. Ponadto informujemy, ze ma Pani/Pana prawo do:

a. zadania dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych

b. sprostowania danych,

C. zadania uzupelienia niekompletnych danych osobowych, wtym poprzez
przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia,

d. usunigcia danych lub ograniczenia przetwarzania,

whniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych,

f. przeniesienia Pani/Pana danych osobowych.
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Majg Panstwo prawo do cofnigcia wyrazonej zgody w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Panstwa
danych, ktorego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofni¢ciem. Zgoda
jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystaja z ustug, obowiazuje do jej
odwotania. Udzielenie zgdd oznacza mozliwo$¢ otrzymywania dostosowanych do
Panstwa potrzeb informacji marketingowych 1 ofert dotyczacych produktow i
swiadczonych ustug od Spotek Grupy INFOR 1 podmiotéw trzecich na podany adres e-
mail lub numer telefonu, jak rowniez uprawnia do kontaktow telefonicznych.

W przypadku watpliwoséci co do prawidtowosci przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych przez Spotki Grupy INFOR maja Panstwo prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

Spotki Grupy INFOR korzystaja z systeméw shuzacych do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji. Nastepujace decyzje sa podejmowane w sposOb
zautomatyzowny - profilowanie wykonywane jest w oparciu 0 posiadane dane, w
szczegblnosci takie, jak: dane dotyczace Swiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane
o lokalizacji, informacje pozyskane za pomoca tzw. plikow cookies. Profilowanie ma
wpltyw na informacje marketingowe oraz oferty, ktore beda Panstwo otrzymywac
(oferta dopasowana do Panstwa potrzeb).

Przez Spotki Grupy INFOR rozumiemy spotki powigzane kapitalowo z INFOR PL
S.A., szczegdtowe informacje znajduja si¢ na stronie http://holding.infor.pl/.

Wszelka korespondencj¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych prosimy kierowa¢ na adres administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe" lub
do Biura Obstugi Klienta na skrzynke bok@infor.pl.

Ustugobiorca ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, ich modyfikowania oraz
usunigcia, po uprzednim kontakcie z Biurem Obstugi Klienta.

§ 10

Zgody
Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zamdwienia
Ustugobiorca ma mozliwo$¢ wyrazenia zgdd na przetwarzanie swoich danych.
Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowi¢ warunek $wiadczenia
ustlugi nieodptatne;.
Ustugobiorca moze w kazdym czasie odwota¢ swoja zgode przesytajac wiadomos$¢ na
adres e-mail ustugodawcy: bok@infor.pl. Wycofanie zgody nie ma wplywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktoérego dokonano na podstawie
udzielonej zgody przed jej cofnigciem.
Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystacie z ustug, obowiazuje do jej
odwotania.
Udzielenie zgdd oznacza mozliwo$¢ otrzymywania dostosowanych do Panstwa potrzeb
informacji marketingowych 1 ofert dotyczacych produktow 1 §wiadczonych ustug od
spotek z Grupy INFOR i podmiotow trzecich na podany adres e-mail lub numer
telefonu, jak rowniez uprawnia do kontaktéw telefonicznych.

Rozdzial VI.
POZOSTALE POSTANOWIENIA

§11
Wymagania techniczne

Do zawarcia umowy niezbgdne jest:
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11.

dysponowanie urzadzeniem majacym dostep do sieci Internet wraz z prawidlowo
skonfigurowana, aktualng wersja przegladarki internetowe;.
posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (email).

§12

Dodatkowe informacje
Do rozwigzania umowy moze dojs$¢ za porozumieniem stron.
Wydarzenie dedykowane jest tylko do Biur Rachunkowych. Organizator zastrzega
sobie prawo odmowy udziatlu, jesli potencjalny uczestnik nie reprezentuje Biura
Rachunkowego.
Ustuga nie jest objeta gwarancjg ani nie wiagzg si¢ z nig ustugi posprzedazne.
Miejsce spelnienia §wiadczenia okreslone jest w ofercie.
Klient nie jest zobowigzany do zlozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji
finansowych.
Ideoria nie zapewnia ustug posprzedaznych.
Ideoria nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasagdowych sposoboéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami na szczeblu
unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng strone
internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsigbiorcow
dazacych do pozasagdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.
Jednakze, ldeoria nie zapewnia mozliwo$ci skorzystania przez ustugobiorcow lub
kupujacych z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen.
Klientowi nie wolno dostarcza¢ tresci o charakterze bezprawnym.

. Ideoria nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktorym mowa w art. 2 pkt 5

ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym.
Klient jest zwigzany ta wersja Regulaminu, ktorg zaakceptowat przy zawarciu umowy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.08.2018 roku 1 stosuje si¢ go do umow zawartych
poczawszy od tego dnia.
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