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Umowy wdrozeniowe, utrzymaniowe, licencyjne, kontrakty w modelu SaaS itp. - sektor IT wyksztatcit swoje
wiasne, specyficzne rodzaje umow handlowych. Debiutujgcy startup czy prezny software house, okazyjny nabywca
oprogramowania czy duze przedsiebiorstwo swiadome swoich potrzeb w zakresie IT - kazdy z tych podmiotow stanie
przed koniecznosciag podpisania odpowiedniego kontraktu. Czym sie charakteryzujg poszczegodlne umowy IT? Jakie
ryzyka i putapki zastawiajg na siebie nabywcy i dostawcy rozwigzan informatycznych? Jak negocjowac poszczegolne
klauzule by zrownowazy¢ interesy stron? Jak skutecznie zabezpieczy¢ swoje prawa wiasnosci intelektualnej? Jak
limitowa¢ swojg odpowiedzialnos¢? Jak redagowac¢ SLA? Kiedy zastosowaé escrow? O czym pamigta¢ negocjujac
umowe IT z kontrahentem z USA czy Azji? To tylko niektore z zagadnien, ktore porusza prelegenci podczas szkolenia
prowadzonego z perspektywy interesdow nabywcow, jak i dostawcow IT.

Przyjeta formuta szkolenia ,,od ogotu do szczegotu” sprawia, ze jest ono dedykowane wszystkim uczestnikom rynku
rozwiazan informatycznych, niezaleznie od ich wielkosci czy doswiadczenia branzowego, a szczegolnie zainteresowani to:

» dyrektorzy dziatow IT

» dyrektorzy dziatow rozwoju

» dyrektorzy dziatow sprzedazy w firmach oferujacych rozwigzania IT
4

prawnicy in-house i inne osoby uczestniczace w redagowaniu/negocjowaniu kontraktiéw na dostawe rozwiazan IT

Kluczowe korzysci dla uczestnikow:

* poznanie specyfiki i struktury kluczowych umoéw stosowanych w sektorze IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki kontraktow systemu prawa anglosaskiego;

e wprowadzenie w najnowsze $wiatowe trendy w zakresie sposobu redagowania umow IT, na bazie przyktadowych
klauzul i case studies stworzonych w oparciu o doswiadczenia prelegentéw w negocjowaniu umow IT z topowymi
miedzynarodowymi firmami z USA, Europy i Azji;

* poznanie biznesowych aspektow poszczegolnych postanowien w umowach IT w kontekscie umiejetnosci
wywazenia interesow stron i znalezienia rozwigzania akceptowalnego dla obu stron kontraktu;
e zapoznanie z aktualnie stosowanymi w obrocie metodykami realizacji projektow IT (waterfall, agile);

* zaznajomienie z kluczowymi elementami, ktdre powinny znalez¢ sie w umowie dla mozliwie petnego zabezpieczenia
interesow tak zamawiajacego, jak i dostawcy rozwigzania IT,

*  mozliwos¢ osiagniecia efektu synergii dzieki potaczeniu wiedzy nt. specyfiki
redagowania umow IT z czysto technicznymi aspektami realizacji projektu IT;

* skalowalny stopien szczegotowosci wiedzy przekazywanej podczas szkolenia,
umozliwiajacy dostosowanie uzyskanych informaciji do rozmiaru i zakresu

dziatalnosci firmy reprezentowanej przez uczestnika szkolenia
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Program

8:30 12:00 - 12:45

Rejestracja uczestnikow Przerwa na lunch

9:00 14:30- 14:45

Rozpoczecie warsztatow Przerwa na kawe

10:30 - 10:45 16:30

Przerwa na kawe Zakonczenie warsztatow
1. Wprowadzenie w systematyke umow w sektorze IT

* Umowa wdrozeniowa

* Umowa utrzymaniowa &

* Umowa licencyjna °°

* Umowy typu SaaS, PaaS, laaS 0® °

*Q8A o .

2. Najnowsze trendy w zakresie metodyk realizacji projektow IT
* Charakterystyka metodyki Waterfall oraz Agile
* Porownanie obu metodyk w wymiarze praktycznym i biznesowym
*Q8A

3. Konstruowanie umow w sektorze IT
* Prezentacja kluczowych elementow poszczegolnych umow IT na konkretnych przyktadach

i case studies, w tym m.in.:

- Organizacja zasad kooperacji stron w toku realizacji projektu IT

- Procedura wyjscia z umowy (Exit Plan)

- Zasady ksztattowania odpowiedzialnosci stron w umowach IT (gwarancja i rekojmia,

kary umowne, limitacja odpowiedzialnosci)

-Typowe klauzule dodatkowe i koncowe

- Service Level Agreement (SLA) oraz KPI

- Zabezpieczenie praw wiasnosci intelektualnej (licencja a przeniesie praw autorskich; EULA;
kod zrodtowy i escrow; vendor lock-in)

* Zilustrowanie praktycznych konsekwencji poszczegoélnych rozwiazan przyjetych w kontraktach
IT oraz ich wptywu na sytuacje biznesowa zamawiajgcego i dostawcy IT

* Przedstawienie roznic w podejsciu do redagowania poszczegoélnych klauzul umownych

w kontraktach IT w systemie prawa anglosaskiego (USA/UK) i prawa kontynentalnego

* Omowienie aktualnych tendencji w ksztattowaniu tresci kontraktow IT zawieranych

z kontrahentami z zagranicy (USA, UK, Azji)

* Przygotowanie i przebieg negocjacji nad kontraktem IT z perspektywy zamawiajacego i dostawcy
rozwigzania IT

*Q&A



Prowadzacy

- -
Michat Konieczny
radca prawny, wspotzatozyciel, Konieczny, Wierzbicki

Kancelaria Radcow Prawnych sp.p.

Absolwent prawa na Wydziale Prawa i Administraciji
Uniwersytetu Jagiellonskiego, certyfikowany doradca

w Alternatywnym Systemie Obrotu NewConnect,
specijalista z zakresu prawa spotek i rynku kapitatowego,
prawa wiasnosci intelektualnej, prawa umoéw w obrocie
gospodarczym, oraz regulacji dotyczacych szeroko
pojetego obrotu prawami majgtkowymi, posiada wieloletnie
doswiadczenie w kompleksowej obstudze przedsiebiorstw
IT, negocjacji umow w obrocie gospodarczym

0 zasiegu krajowym jak i miedzynarodowym, jak

rowniez przy realizacji projektow zwigzanych z obrotem
nieruchomosciami.

‘&

-
tukasz Wieczorek
radca prawny, partner, Konieczny, Wierzbicki Kancelaria
Radcow Prawnych sp.o.

Doktorant w Katedrze Prawa Gospodarczego

i Handlowego na Wydziale Prawa i Administraciji
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Posiada wieloletnie
doswiadczenie w obstudze klientow z zakresu prawa
wiasnosci intelektualnej, prawa gospodarczego

i handlowego, zwalczania nieuczciwej konkurencji oraz
prawa ochrony konkurencji i konsumentow. Koordynuje
w Kancelarii sprawy o charakterze miedzynarodowym
(International Desk), w szczegolnosci z zakresu

prawa wiasnosci intelektualnej (analiza, redakcja

i negocjowanie kontraktow w sektorze IT z kontrahentami
z USA, Europy i Azji), a takze sprawy dotyczace
lokalizaciji biznesu w Polsce przez podmioty zagraniczne oraz sprawy zatozenia biznesu

za granica przez podmioty krajowe. W toku swojej aktywnosci zawodowej stale obstuguje
wszystkich uczestnikow sektora IT, poczawszy od zamawiajacych rozwigzania IT, po startupy

i dostawcow IT notowanych na gietdzie papierow wartosciowych.
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Umowy w sektorze IT

Praktyczne aspekty prawno-biznesowe formutowania kontraktéw dla nabywcoéw i dostawcow rozwiazan IT

5 grudnia 2018, Warszawa

CENA UDZIALU W WYDARZENIU
1195 zi netto do 16 listopada
1495 zi netto od 17 listopada

|:| ZGLASZAM SWOJ UDZIAL
|:| ZGLASZAM INNE OSOBY Z FIRMY DO UDZIALU W WYDARZENIU
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3. Dane oso6b zgtoszonych na wydarzenie
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ch przeze mnie uczestnikow warsztatow.

vne upowaznienie do zgtoszenia wszystkich wskazany
bdane dane sg prawdziwe

podpis i pieczatka

REGULAMIN SZKOLEN IDEORIA SP. Z 0.0.

Rozdziat | POSTANOWIENIA WSTEPNE
§ 1 Strony

1. Ustugodawca jest Ideoria sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xll Gospodarczy pod numerem KRS: 0000 625 850,
REGON: 364 865 689, NIP: 125 164 3701, kapitat zaktadowy 5.000 zt (dalej: Ideoria). 2. Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest: a) osoba
zgtaszajaca sie do Ideorii w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu wtasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub b) osoba, w imieniu ktdrej wystepuje osoba
zgtaszajaca sie do Ideorii w celu zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca osoby zgtaszajacej sie), lub c) osoba, ktora zostata wskazana jako uczestnik
Szkolenia (np. pracownik zgtaszajacej sie firmy). 3. Strong umowy z Ideorig jest osoba zgtaszajaca sie. Jezeli jednak osoba zgtaszajaca sie wskazuje osobe
trzecig jako wiasciwa do odbioru faktury i optacenia szkolenia, przyjmuje sie, iz osoba zgtaszajaca dziata na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej (art. 98

i nast. kodeksu cywilnego). 4. Zgtaszajacy moze w kazdej chwili zmieni¢ osobe uczestnika, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw. Jednakze, jezeli materiaty
szkoleniowe zostaty juz wystane do osoby poprzednio zgtoszonej jako uczestnik, Ideoria nie wysyta tych materiatow ponownie.

§ 2 Komunikacja

1. Oswiadczenie woli Ideorii zawarte w liscie elektronicznym wystanym pod adresem Klienta wskazanym przez niego przy zawarciu umowy uwaza sie

za doreczone z chwilg wystania. 2. Klient zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Ideorii 0 zmianie swojego adresu e-mail. W przypadku
niepoinformowania Ideorii o zmianie adresu e-mail, przyjmuje sie, ze wszelkie oswiadczenia i informacje wystane przez Ideorie do Klienta pod adresem e-mail
podanym przez Klienta w formularzu zaméwienia zostaty skutecznie doreczone. Powyzsze stosuje sie takze do podanego miejsca zamieszkania (siedziby), z tym
ze o$wiadczenie wystane pod adresem zwyktym uwaza sie za doreczone z uptywem 14 dni od pierwszej proby doreczenia przesytki. 3. W sprawach zwigzanych
z zamowieniem, w tym w przypadku problemow z logowaniem oraz w celu wszczecia procedury reklamacyijnej, Klient moze sie kontaktowac z Biurem
Opiekunow Klienta IDEORIA sp. z 0.0. ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach od 8. do 16.
pod numerami telefonu 22 212 13 14 lub pod adresem e-mail: ideoria@infor.pl (dalej: Biuro Opiekunéw Klienta).

Rozdziat Il OPIS USLUGI
§ 3 Ustuga

1. Przedmiotem ustugi jest umozliwienie Klientowi wziecia udziatu w Szkoleniu. 2. Szkolenie ma charakter stacjonarny i odbywa sie w okreslonym w ofercie
miejscu i czasie, w celu zrealizowania okreslonego w ofercie programu. 3. Miejsce, czas i program moga ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.
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4. Szkolenie jest Konferencja lub Warsztatem. Warsztaty - w przeciwienstwie do Konferenciji - ktadg wiekszy nacisk na éwiczenie zastosowania wiedzy

i przeznaczone sg do wezszej grupy odbiorcow. 5. W ramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatéw szkoleniowych oraz
poczestunku (przerwy kawowe). 6. Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowig jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub pogladow osob prowadzacych Szkolenie
(prelegentéw). Tresci przekazywane na Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowig czynnosci z zakresu $wiadczenia pomocy prawnej, czynnosci doradztwa
podatkowego czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Tresci te nie powinny by¢ traktowane jako zrodto lub wyktadnia prawa ani stanowi¢ wytacznej podstawy
przy podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

Rozdziat Il ZAWARCIE UMOWY
§ 4 Zamowienie

1. Dostep do ustugi jest mozliwy po ztozeniu zamowienia na stronie internetowej: https://gazetaprawna.pl/konferencje lub przez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres ideoria@infor.pl 2. Ztozenie zamowienia wymaga: a) podania danych osobowych; b) akceptacji Regulaminu, c) wyrazenia
zgody przez Klienta, by rozpoczecie wykonania ustugi nastgpito przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstapienia. 3. W celu potwierdzenia zakupu,
Klient wciska przycisk oznaczony jako ,WYSLIJ ZGLOSZENIE”. Z ta chwilg dochodzi do zawarcia umowy. 4. Po zawarciu umowy Klientowi wysytane jest
potwierdzenie zawarcia umowy oraz faktura proforma, pod wskazanym przez niego adresem elektronicznym.

§ 5 Ptatnosc

1. Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sg cenami netto do ktorych doliczany jest podatek VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami. W przypadku
firm zwolnionych z VAT prosimy o przestanie do Ideorii stosownego o$wiadczenia. 2. Klient jest zobowigzany do ptatnosci wynagrodzenia w terminie 14 dni
od zawarcia umowy. 3. Zaptata nastepuje poprzez przelew dokonany na konto bankowe wskazane fakturze VAT lub fakturze proforma. W celu prawidtowej
identyfikacji ptatnosci, w tytule przelewu prosimy o podanie nazwy Szkolenia. 4. Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wytacznie w postaci
faktury elektronicznej.

Rozdziat IV ODSTAPIENIE | REKLAMACJA
§ 6 Odstapienie konsumenckie

1. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie wytaczenie do uméw, w ktérych strong umowy z Ideorig jest osoba fizyczna zawierajaca umowe niezwiazang
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (konsument). 2. Klient moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny
przesytajac Ideorii jednoznaczne oswiadczenie o odstapieniu od umowy. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.

3. Korzystajac z prawa odstagpienia, Klient moze wysta¢ oswiadczenie na adres IDEORIA Biuro Opiekunéw Klienta, ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa,
lub na adres elektroniczny ideoria@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy. 4. Klient,
ktory odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktorej mowa w § 4 ust. 2 lit. ¢, ma obowigzek zaptaty za $wiadczenie Ideorii spetnione do chwili odstagpienia.
5. Z zastrzezeniem ust. 4, Ideoria niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie dwadch tygodni od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstapieniu

od umowy, zwréci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczona cene. Ideoria dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami. 6. W przypadku odstgpienia od umowy uwaza sie€ jg za niezawarta.

§ 7 Rezygnacja

1. Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa pod warunkiem: a) zachowania formy pisemnej. 2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pozniej niz
14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowigzany jest do uiszczenia 20% optaty za udziat. 3. W przypadku rezygnaciji w terminie pozniejszym niz 14
dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do zaptaty petnych kosztow uczestnictwa w wysokosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Klientem
a Ustugodawcag umowy.

§ 8 Reklamacja

1. Ideoria ma obowiazek dostarczy¢ rzeczy bez wad. 2. W celu ztozenia reklamacji kupujacy powinien skontaktowac sie z Biurem Opiekunow Klienta. 3. Ideoria
moze poprosi¢ Klienta o uzupetnienie ewentualnych brakow reklamaciji. 4. Ideoria jest zobowigzana ustosunkowac sie do zadania reklamacyjnego w terminie 14
dni od jego zgtoszenia.

Rozdziat V. POLITYKA PRYWATNOSCI
§ 9 Dane osobowe

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest INFOR BIZNES Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, INFOR PL SA z siedziba
ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa i IDEORIA Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa. 2. Z inspektorem ochrony danych mozna
kontaktowac sie piszac na adres administratora jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl. 3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w nastepujacych
celach: a) prowadzenie dziatan marketingowych i promocyjnych, w tym realizowanie konkurséw przez spétki Grupy INFOR; b) sprzedaz produktow i ustug
oferowanych przez spétki Grupy INFOR; c) cele zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w tym na potrzeby prowadzenia analiz i statystyk; d)
udzielanie odpowiedzi na pisma i wnioski oraz udzielanie odpowiedzi w toczacych sie postepowaniach; e) prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa; f) archiwizacje. 4. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych bedzie: a) udzielona zgoda; b) niezbednos¢ do celow wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora, takich jak udzielanie odpowiedzi na Panstwa pisma i wnioski. 5. Pani/Pana dane
moga by¢ przekazywane nastepujacym podmiotom: a) procesorom w zwiazku ze zleconymi przez spotki Grupy INFOR dziataniami realizowanymi w imieniu
spotek; b) spétkom Grupy INFOR i podmiotom wspotpracujacym oraz kontrahentom; c) tym, ktérym dane zostaty udostepnione na podstawie udzielonej
zgody; 6. Dane moga by¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwigzku z: a) dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz
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wykorzystaniem wtyczek i innych narzedzi pochodzacych z tych serwisow (m.in. Facebook, Twitter, Google+); b) wykorzystaniem narzedzi analitycznych

i stuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu zachowan uzytkownikéw, w szczegolnosci takich jak Google Analytics, Gemius Traffic, Chartbeat; c) wykorzystaniem
platform reklamowych stuzacych pozyskaniu srodkéw na utrzymanie serwisow internetowych (w szczegoélnosci: Google adsense). 7. Okres przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od czasu, na jaki zostata udzielona zgoda do czasu jej wycofania. 8. Ponadto informujemy, ze ma Pani/Pana
prawo do: a) zadania dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych; b) sprostowania danych, c) zadania uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, d) usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania, e) wniesienia sprzeciwu wobec
dalszego przetwarzania danych osobowych, f) przeniesienia Pani/Pana danych osobowych. 9. Majg Panstwo prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktorego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej
cofnieciem. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystajg z ustug, obowigzuje do jej odwotania. Udzielenie zgdd oznacza mozliwos¢ otrzymywania
dostosowanych do Panstwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych ustug od Spétek Grupy INFOR i podmiotow
trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez uprawnia do kontaktow telefonicznych. 10. W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Spotki Grupy INFOR majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 11. Spotki Grupy
INFOR korzystaja z systeméw stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Nastepujace decyzje sa podejmowane w sposob zautomatyzowny

- profilowanie wykonywane jest w oparciu o posiadane dane, w szczegolnosci takie, jak: dane dotyczace swiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane

o lokalizacji, informacje pozyskane za pomoca tzw. plikow cookies. Profilowanie ma wptyw na informacje marketingowe oraz oferty, ktére beda Panstwo
otrzymywac (oferta dopasowana do Panstwa potrzeb). 12. Przez Spotki Grupy INFOR rozumiemy spotki powigzane kapitatowo z INFOR PL SA, szczegétowe
informacje znajduja sie na stronie http://holding.infor.pl/13. Wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych
prosimy kierowa¢ na adres administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe” lub do Biura Obstugi Klienta na skrzynke bok@infor.pl. 14. Ustugobiorca ma prawo
wgladu do swoich danych osobowych, ich modyfikowania oraz usuniecia, po uprzednim kontakcie z Biurem Obstugi Klienta.

§ 10 Zgody

1. Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zamowienia Ustugobiorca ma mozliwos¢ wyrazenia zgod na przetwarzanie
swoich danych. 2. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowi¢ warunek $wiadczenia ustugi nieodptatnej. 3. Ustugobiorca moze w kazdym
czasie odwotaé swojg zgode przesytajac wiadomosé na adres e-mail ustugodawcy: bok®@infor.pl. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$c¢ z prawem
przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem. 4. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo
korzystacie z ustug, obowigzuje do jej odwotania. 5. Udzielenie zgdd oznacza mozliwosé otrzymywania dostosowanych do Panstwa potrzeb informacji
marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych ustug od spétek z Grupy INFOR i podmiotéw trzecich na podany adres e-mail lub numer
telefonu, jak rowniez uprawnia do kontaktéw telefonicznych.

Rozdziat VI. POZOSTALE POSTANOWIENIA
§ 11 Wymagania techniczne

Do zawarcia umowy niezbedne jest: a) dysponowanie urzgdzeniem majacym dostep do sieci Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana, aktualng wersjg
przegladarki internetowej. b) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (email).

§ 12 Dodatkowe informacje

1. Do rozwigzania umowy moze doj$¢ za porozumieniem stron. 2. Ustuga nie jest objeta gwarancjg ani nie wiaza sie z nig ustugi posprzedazne. 3. Miejsce
spetnienia swiadczenia okreslone jest w ofercie. 4. Klient nie jest zobowiazany do ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwaranciji finansowych. 5. Ideoria

nie zapewnia ustug posprzedaznych. 6. Ideoria nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji

i dochodzenia roszczen. 7. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczna strone internetowa

z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow i przedsiebiorcow dazacych do pozasagdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug. Jednakze, Ideoria nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez ustugobiorcow
lub kupujacych z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. 8. Klientowi nie wolno dostarczaé tresci o charakterze
bezprawnym. 9. Ideoria nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktorym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym. 10. Klient jest zwigzany ta wersja Regulaminu, ktora zaakceptowat przy zawarciu umowy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.08.2018 roku i stosuje sie go do umow zawartych poczawszy od tego dnia.
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Organizator:

Ideoria Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000625850, posiadajaca numer NIP: 1251643701, numer REGON: 364865689, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 5 000 zt (stownie:
piec tysiecy ztotych). Adres do korespondencji: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa; tel. (+48) 22 212 13 14; e-mail: ideoria@infor.pl



